GUIDE DE

PREPARATION

en cas de feux
de forét

Informations et outils pratiques

TOURISME
ABITIBI-TEMISCAMINGUE
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Outils

Plan de mesure d'urgence (modeéle)
Plan de continuité des affaires

une entreprise

PareFeu - Conseils pour diminuer
les risques liés aux feux de forét
Protéger son habitation (SOPFEU)
Soyez Intelli-feu a domicile (Guide)

Principales causes de feux de forét

au Québec

AVANT

Préparation des lieux et de I’environnement

e Veilleza mettre a jour votre panneau
d'indice de danger d'incendie si vous
étes un lieu touristique situé a
proximite de la forét.

e Communiquez a votre clientele les
interdictions de feux a ciel ouvert.

* Eliminez toute matiére combustible
dans unrayon de 1,5 metre autour de
I'établissement, y compris les
feuilles mortes, les branches, I'herbe
seche et le bois empilé.

e Stockezles matieres combustibles a
plus de 10 metres des batiments,
telles que le bois de chauffage, les
bonbonnes de propane et les
réservoirs de carburant.

* Nettoyezles alentours des
batiments dans un rayon d'au moins
15 metres, enretirant les arbres
morts, les branches, les feuilles et
les débris.

Tondez le gazon pour qu'il ne
dépasse pas 10 cm de hauteur.

Assurez-vous que les gouttieres
sont dégagees et le toit des
batiments sont propres.

Disposez les foyers extérieurs sur
sol en terre battue ou gravier et
equipez les d'un pare-étincelles.

Privilégiez la plantation de feuillus
plutdt que de coniferes autour de
vos batiments et maintenez une
distance entre les arbres.

Elaguez les arbres jusqu'a 2 métres
du sol dans un rayon d'au moins

30 meétres autour des batiments
construits en forét ou a proximite.

Fermez les espaces sous les balcons
et évitez d'entreposer des matériaux
inflammables sous ceux-ci.
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https://sopfeu.qc.ca/prevenir/quest-ce-que-la-proximite-de-la-foret/#:~:text=Que%20ce%20soit%20par%20la,%C3%A0%20proximit%C3%A9%20de%20la%20for%C3%AAt.
https://sopfeu.qc.ca/prevenir/quest-ce-quun-feu-a-ciel-ouvert/#:~:text=Voici%20ce%20qui%20est%20permis,par%201%20cm)%20sont%20permis.
https://sopfeu.qc.ca/prevenir/quest-ce-quun-feu-a-ciel-ouvert/#:~:text=Voici%20ce%20qui%20est%20permis,par%201%20cm)%20sont%20permis.
https://sopfeu.qc.ca/prevenir/interdiction-de-feux-a-ciel-ouvert-les-foyers-avec-pare-etincelles-sont-permis/#:~:text=Pour%20%C3%AAtre%20s%C3%A9curitaire%2C%20le%20pare,tisons%20de%20sortir%20du%20foyer.
https://accespleinair.org/medias/Parcours/pmu.pdf
https://www.quebec.ca/securite-situations-urgence/urgences-sinistres-risques-naturels/entreprise
https://cdepnql.org/blog/preparer-un-plan-durgence-pour-une-entreprise/
https://cdepnql.org/blog/preparer-un-plan-durgence-pour-une-entreprise/
https://mffp.gouv.qc.ca/les-forets/protection-milieu-forestier/gestion-feux-foret/conseils-proprietaires/
https://mffp.gouv.qc.ca/les-forets/protection-milieu-forestier/gestion-feux-foret/conseils-proprietaires/
https://sopfeu.qc.ca/proteger-son-habitation/
https://intellifeucanada.ca/wp-content/uploads/2023/07/Begins-at-Home-Guide-With-Self-Assessment-Web-Version-FR.pdf
https://www.lapresse.ca/xtra/2024-04-29/sopfeu/qu-est-ce-qui-se-cache-derriere-80-des-feux-de-foret.php
https://www.lapresse.ca/xtra/2024-04-29/sopfeu/qu-est-ce-qui-se-cache-derriere-80-des-feux-de-foret.php
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Outils

Restrictions en vigueur (SOPFEU).
Liste de veérification de derniere
minute pour protéger votre
propriété contre les feux de forét
Carte interactive (Systéme
canadien d'information sur les feux
de forét

Indice de la qualité de 'air
(MELCCEP) Carte de la qualité de
I'air en temps réel (AQICN)
Téléchargez I'application mobile de
la SOPFEU (App_Store / Google Play).

PENDANT

Actions a poser a I’approche d’un feu de forét

ou d’évacuation des lieux

e Restezinformé : écoutezles
stations de radio de la région afin
d'avoir les mises a jour sur les
incendies et les routes fermées ala
circulation ou aupres de la SOPFEU
sur les restrictions en vigueur.

e Sivous observez unincendie qui
approche : composerle 9-1-1oule
1-800-463-FEUX (3389)

e Soyez prét a évacuer en tout temps,
ainsi que votre clientele, et
respectez les consignes d'urgence.

e (Garezlesveéhicules de maniere a
pouvoir quitter les lieux en marche
avant.

* Gardezles fenétres fermées et les
effets personnels a portée de main,
préts a étre placés dans la voiture en
cas d'évacuation.

Prévenez les plaisanciers de quitter
le plan d'eau lorsqu'un avion-citerne
est repéreé afin de faciliter un
écopage sécuritaire.

Facilitez le travail des équipes
d'intervention d'urgence et assurez-
vVOus que personne approche les
zones de combat de feu.

Humidifiez le terrain et les
batiments (toit) avant de quitter les
lieux, si c'est possible.

Mettez ajour votre état d'ouverture
sur vos plateformes (Facebook,
Google, site web) afin que le public
soit bien informe.

Avisez Tourisme A-T de votre état
d’'ouverture pour qu'il puisse relayer
l'information aux partenaires.

Informez votre clientéele d'éviter les
activités extérieures en présence de
fumée.
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https://www.quebec511.info/fr/Diffusion/EtatReseau/Region.aspx?id=7000
https://www.quebec511.info/fr/Diffusion/EtatReseau/Region.aspx?id=7000
https://sopfeu.qc.ca/restrictions/
https://sopfeu.qc.ca/restrictions/
https://intellifeucanada.ca/wp-content/uploads/2023/07/FSC_Wildfire-Evac-Checklist_French-June-2023.pdf
https://intellifeucanada.ca/wp-content/uploads/2023/07/FSC_Wildfire-Evac-Checklist_French-June-2023.pdf
https://intellifeucanada.ca/wp-content/uploads/2023/07/FSC_Wildfire-Evac-Checklist_French-June-2023.pdf
https://cwfis.cfs.nrcan.gc.ca/carte-interactive
https://cwfis.cfs.nrcan.gc.ca/carte-interactive
https://cwfis.cfs.nrcan.gc.ca/carte-interactive
https://www.iqa.environnement.gouv.qc.ca/contenu/index.asp
https://www.iqa.environnement.gouv.qc.ca/contenu/index.asp
https://www.iqa.environnement.gouv.qc.ca/contenu/index.asp
https://apps.apple.com/ca/app/sopfeu/id964524738?ls=1
https://play.google.com/store/apps/details?id=ca.skex.sopfeu&pli=1
https://mffp.gouv.qc.ca/les-forets/protection-milieu-forestier/gestion-feux-foret/conseils-proprietaires/
https://unsplash.com/fr/@juli63?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://unsplash.com/fr/photos/helicoptere-marron-et-noir-volant-dans-le-ciel-51we5PlIS7c?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash

APRES

Mesures a prendre lorsqu’on regagne les lieux

e Neregagnez pasleslieux avantden e Lorsdunettoyage, protégez-vous

avoir recu l'autorisation.
Communiquez avec les autorités
locales pour connaitre les
procédures a suivre.

e Assurez-vous que la nourriture et

I'eau destinés a la consommation
sont salubres. Jetez toute

en portant des bottes, des lunettes
de sécurité et des gants en
caoutchouc.

Faites linventaire (avant et aprés) et
prenez des photos des meubles, des
electromeénagers, des livres, etc.,
qui ont été endommages dans

] . . . o I'incendie aux fins d'assurance et
i nourriture qui pourrait avoir ete
: CHRISTIAN UEDUC conservezles recus de toutesles

exposeée ala chaleur, lafumée ou la j )
. . , . dépenses encourues pour couvrir
suie, et n'utilisez pas d'eau qui . , i
vos frais, les réparations, etc.

pourrait avoir été contaminée.

e Verifier avec les autorités locales si
vous étes admissible a un
programme d‘aide financiéere en cas
de catastrophe.

e Soyez prudent dans les endroits
ayant été touchés par les flammes,
carils peuvent comporter des
dangers, notamment des points
chauds qui peuvent s'embraser
soudainement.

Guide de rétablissement a la suite
d'un feu de Forét

Se relever ala suite d'une crise
Feux de forét au Québec : mesures
de soutien (FCEI)
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https://www.croixrouge.ca/crc/documentsfr/dm_cr_fire_recovery_fr.pdf
https://www.croixrouge.ca/crc/documentsfr/dm_cr_fire_recovery_fr.pdf
https://www.croixrouge.ca/crc/documentsfr/dm_cr_fire_recovery_fr.pdf
https://www.croixrouge.ca/nos-champs-d-action/urgences-et-catastrophes-au-canada/aide-aux-personnes-sinistrees/se-relever-a-la-suite-d-une-crise#:~:text=Quelques%20conseils%20%3A,physique%20si%20vous%20le%20pouvez.
https://www.cfib-fcei.ca/fr/ressources/feux-foret-quebec-mesures-soutien
https://www.cfib-fcei.ca/fr/ressources/feux-foret-quebec-mesures-soutien

Références et
documentation

e Feudeforét, Québec

e Fncasde feuxde forét, Québec

e Quoi faire avant, pendant et apres un feu de forét, Croix-rouge canadienne.

e Faire son plan familial d'urgence et sa trousse d'urgence, Québec

e Gestion de la prévention - Mesures d'urgence, Association paritaire pour la santé et la sécurité du travail

e Planification des interventions d'urgence, Centre canadien d’'hygieéne et de sécurité au travail

e Guide de gestion de la continuité des activités pour les petites et les moyennes entreprises québécoises, Québec

* Aidez vos concitoyens touchés par des urgences ou des sinistres, Croix-Rouge canadienne.

e Vosrelation de presse en situation d'urgence : Guide a I'attention des municipalités, Québec



https://www.quebec.ca/securite-situations-urgence/urgences-sinistres-risques-naturels/quoi-faire-avant-pendant-apres-urgence-sinistre/feu-de-foret
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/urgence-quebec/feuillet_feux-de-foret_2023_06_28_final.pdf
https://www.croixrouge.ca/nos-champs-d-action/urgences-et-catastrophes-au-canada/types-d-urgence/feux-de-foret#:~:text=Surveillez%20la%20situation%20%3A%20renseignez%2Dvous,en%20avoir%20re%C3%A7u%20l%27autorisation.
https://www.quebec.ca/securite-situations-urgence/urgences-sinistres-risques-naturels/comment-se-preparer-a-la-maison
https://www.apsam.com/gestion-de-la-prevention/gestion-des-interventions-durgence/mesures-durgence#:~:text=Un%20plan%20de%20mesures%20d,des%20membres%20de%20l%27organisation.
https://www.cchst.ca/oshanswers/hsprograms/planning.html
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/economie/contenu/continuite_activites/GM_guide_gestion_continuite_activites.pdf
https://www.croixrouge.ca/benevolat/aidez-vos-concitoyens-touches-par-des-urgences-ou-des-sinistres
https://www.quebec.ca/securite-situations-urgence/securite-civile/soutien-municipalites/preparation-sinistres/generale/boite-outil/modes-mecanismes-information-publique

Contacts clés

SOPFEU- Direction de larégion de 'OUEST (Val-d'Or)
(819) 824-4100 - sopfeu.qc.ca

Urgence en sécurité civile - Centre des opérations gouvernementales

1-866-776-8345

Vérifier I'état des routes : Québec 511

Secteur touristique

Tourisme Abitibi-Témiscamingue : (819) 762-8181

Tourisme Amos Harricana : (819) 727-1242

Tourisme MRCAO : (819) 339-5671

Tourisme Rouyn-Noranda : 1-888-797-3195

Tourisme Témiscamingue : (819) 629-2829

Tourisme Val-d'Or : (819) 824-9646
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https://sopfeu.qc.ca/
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/securite-publique/coordonnees/urgence-en-securite-civile-247
https://www.quebec511.info/fr/Diffusion/EtatReseau/Region.aspx?id=7000
https://abitibi-temiscamingue.org/
https://amos-harricana.ca/
https://tourisme.ao.ca/fr/nous-joindre/
https://tourismerouyn-noranda.ca/
https://tourismetemiscamingue.ca/
https://tourismevaldor.com/

COMMUNAUTE D’ACCUEIL

Conseils pratiques pour accueillir avec bienveillance
les communautés voisines touchées

Equipe d‘accueil
e Facilitezl'acces des personnes déplacées aux services essentiels

(hébergement, nourriture, vétements) et aux services de proximité.

e Prévoyez des espaces récreatifs pour les enfants et des aires de repos pour les
personnes a mobilité réduite lors de la période d'achalandage a l'arrivée.

Bureaux d’information touristique
et les responsables en tourisme des MRC

e Restezalaffat des activités prévues au calendrier afin de transmettre les
bonnes informations aux individus qui prévoyaient un déplacement dans des
zones touchées par un feux de forét.

e Rendez accessible des guides touristiques de la région aux équipes d'accueil.

e Faitesune veille des activités disponibles sur place, communiquez l'information
aux equipe d'accueil et si possible, offrez votre soutien dans l'organisation des
groupes de visite.

e Veilleza ce que les consignes concernant les activités autorisées en fonction de
l'indice de la qualité de l'air soient respectées.

Outils

e Soutien aux personnes sinistrées
(Québec)
Liste des ressources matérielles
suggérées pour un centre
d'hébergement temporaire
(Québec)
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https://www.quebec.ca/securite-situations-urgence/securite-civile/soutien-municipalites/preparation-sinistres/generale/boite-outil/soutien-personnes-sinistrees
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/securite-publique/publications-adm/publications-secteurs/securite-civile/soutien-municipalites/liste_ressources_materielles_suggerees_centre_hebergement.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/securite-publique/publications-adm/publications-secteurs/securite-civile/soutien-municipalites/liste_ressources_materielles_suggerees_centre_hebergement.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/securite-publique/publications-adm/publications-secteurs/securite-civile/soutien-municipalites/liste_ressources_materielles_suggerees_centre_hebergement.pdf

